
 

Die Skills Med Deutschland GmbH, ist ein stark wachsendes Unternehmen mit Sitz in Nürnberg und Teil 
der Skills Meducation Group. Wir bieten ein breites Produktportfolio medizinischer Simulatoren und 
Systeme.  Darüber hinaus sind wir Spezialisten für die Einrichtung von Simulationszentren und 
SkillsLabs. Zu unseren Kunden gehören Universitäten, Hochschulen, Krankenhäuser, 
Berufsfachschulen und das Militär. Qualität und Kundenzufriedenheit stehen bei uns an oberster Stelle. 
Für die prosperierenden Serviceaktivitäten unserer Service & Support-Abteilung suchen wir einen 
engagierten  

AV-TECHNIKER/IT-SERVICETECHNIKER (M/W/D) IM AUßENDIENST  - 
DEUTSCHLANDWEIT 

Du bist ausgesprochen motiviert und es macht Dir Spaß, mit Deinem serviceorientierten Denken 
und Deinen handwerklichen und technischen Fähigkeiten ein Lächeln auf die Gesichter unserer Kunden 
zu zaubern? Du bist gerne deutschlandweit unterwegs und arbeitest gerne im Team? Dann bist Du der 
Kandidat/ die Kandidatin den/die wir suchen! 

Deine Aufgaben 
Als AV-Techniker/IT-Servicetechniker im Außendienst (m/w/d) unterstützt Du unser Team bei der 
Planung, Lieferung, Montage und Inbetriebnahme unserer Produkte und Komplettlösungen in ganz 
Deutschland. Der Schwerpunkt liegt dabei auf Video-Debriefing-Systemen, High-Fidelity-Simulatoren 
und Immersive Education Lösungen. 

 Planung (CAD basiert), Installation und Inbetriebnahme von Video-Debriefing-Systemen für die 
medizinische Aus- und Weiterbildung 

 Durchführung Service Level 1 für Video-Debriefing-Systeme 
 Lieferung und Implementierung von medizinischen Simulatoren und Medizintechnik 
 Durchführung jährlicher Service- und Wartungsarbeiten an Video-Debriefing-Systemen, High-

Fidelity-Simulatoren und Immersive Education Lösungen 
 Administrative, eigenverantwortliche Abwicklung aller eigenen Aktivitäten 
 Proaktive Zusammenarbeit im Team – Vertrieb, Kundenservice, Projektmanagement 

Dein Profil 

 Du hast eine Ausbildung oder Erfahrungen im Bereich AV-Technik/IT-Technik, 
Veranstaltungstechnik 



 Du kannst selbstständig AV-Systeme nach Plan installieren und in Betrieb nehmen 
 Du hast bereits Erfahrung im Kundenservice und besitzt analytische Fähigkeiten 
 Du reist gerne innerhalb des gesamten Bundesgebietes 
 Du bist kommunikativ und hast ein gutes Gespür für Kundenbedürfnisse 
 Deine eigenverantwortliche Arbeitsweise und ein hohes Maß an Einsatzbereitschaft zeichnen 

Dich aus 
 Du bist ein Teamplayer 
 Du sprichst sehr gut Deutsch und kannst idealerweise einfache Gespräche in Englisch führen 

 

Unser Angebot 
 Eine interessante, verantwortungsvolle Aufgabe mit eigenen Gestaltungsmöglichkeiten 
 Ein Team von engagierten und begeisterten Kollegen unterstützt Dich bei Deinen Aufgaben 
 Eigene Entwicklungsmöglichkeiten und Weiterbildungsoptionen 
 Vertrauensvolle und wertschätzende Arbeitsumgebung 
 Ein Firmenwagen, auch zur privaten Nutzung 
 IT Ausstattung und Firmenhandy 
 Gehobene leistungsgerechte Vergütung, abhängig von Alter und Erfahrung 

 
Lust unser Team zu unterstützen? Dann sende Deine aussagekräftige Bewerbung an Frau Pauline 
Reinoud, pauline@skills-med.de 

 


